VESSONET

VESSONET ANL OSK ANSLUTNINGSAVTAL FOR ABONNENT 22.5.2024
AVTAL FOR ANSLUTNINGSANDELAR, ENLIGT VESSONET ANL OSK STADGAR §7

1. Allmént

1.1. Vessonet Anl Osk erbjuder bredbandsanslutningar till personer och organisationer inom
rdckvidden for andelslagets optiska fiberkabelnit. Detta dokument kompletterar stadgarna.
Avsikten med anslutningsavtalet &r att klargora andelslagets och abonnentens rittigheter och

skyldigheter. T och med abonnemanget godkénner abonnenten ocksa andelslagets
anslutningsavtal.

2, Bestillning av anslutning

2.1. Andelslagets andelsinsats fungerar som reserveringsavgift for tva fibrer i stomniitet.

2.2. Medlem i Vessonet Anl Osk har ritt att bestilla anslutning. Bestédllningsblanketter och
anvisningar finns pa Vessonets hemsida www.vessonet.fi eller kan bestillas via
andelslagets styrelsemedlemmar.

2.3. I anslutningsandelens pris for abonnenter ingar en kopplingsdosa och tva fibrer beroende pa
tillgidngliga fibrer dir fastigheten dr beldgen. Nidrmaste kopplingspunkt ldngs stomkabel finns
pa max. 2 kilometers avstand fran abonnentens fastighet. Installationsarbetet av huskabel i
fastigheten ingar inte i anslutningen. Anslutningsandelens pris faststilles av styrelsen och finns
pa Vessonets hemsida www.vessonet.fi

2.4. Undertecknad bestillningsblankett &r ett bindande kdpeavtal for vilket Konkurrens- och
konsumentverkets (kkv.fi) anvisningar tillimpas.

3. Installation av anslutning

3.1. Andelslaget levererar anslutningen till abonnenten pa det sétt och inom den tidsram som
parterna har dverenskommit. Arstidernas vixlingar, framkomlighet, arbetskraft och

stomnitets dragningar beaktas vid planering och verkstillande. Abonnenten bor ha betalt
andelslagets medlemsinsats.

3.2. Abonnenten ombesorjer gravningsarbetet till fastigheten fran narmaste stomkabels
kopplingspunkt samt betalar fér de 100 sista metrarna huskabel. Vessonet levererar kabel och har
rétt att 6vervaka arbetet. Abonnenten begir eventuella markédgares samtycke till kabeldragning
fore arbetet inleds. Blankett kan skrivas ut pa andelslagets hemsida www.vessonet.fi.

3.3.Kopplingsdosan, som ska installeras i ett varmt och torrt utrymme i fastigheten, ingar i
anslutningsavgiften. Tva fibrer av huskabeln svetsas till kopplingsdosan, de fyra 6vriga
fibrerna har Vessonet ritt att anvinda for vidareutbyggnad av fibernitet. Abonnenten bor ha
betalt anslutningsandel enligt avtal da installationen &r slutférd. Om abonnenten har kopt
anslutning med finansiering giller villkoren i finansieringsavtalet.

Kopplingsdosan som ingér i leveransen far inte bytas ut mot annan pa egenhand.

Andelslaget erbjuder mot separat avgift ett kopplingspaket, dir féljande ingar:

jordning av huskabel, indragning av kabel i huset, svetsning av tva fibrer till kopplingsdosa,
router och mediakonverter samt tillhdrande ledningar. Till kopplingspaketet hor ocksa 1,5 timme
installationsarbete. Abonnenten betalar for overskridande arbetstid och eventuella extra
kabeldragningar, samt jordningsmaterial.

Kopplingsarbetet far endast utforas av installator godkénd av andelslaget. Andelslaget formedlar
utrustning av hog kvalitet for att uppna basta mojliga driftsédkerhet.
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3.4.Vessonet Anl Osk ansvarar for kontakten fram till kopplingsdosan, d.v.s. fiberns svetsning till
kopplingsdosan.

3.5.Installationen tas i drift ndr andelslaget har testat och godként hela installationen
fran abonnent till byavixel.

3.6. Ansvarsgriansen mellan andelslaget och den enskilde abonnenten ligger i kopplingsdosan
1 fastigheten. Andelslaget ansvarar inte for abonnentens interna nitverk i fastigheten.

3.7. Anslutningsandelen foljer med fastigheten och kan 6verforas till en ny dgare/medlem.
Andelslaget bor informeras vid eventuella forandringar i 4gandeforhéllandet. I 6vrigt
géller Vessonet Anl Osk stadgar 7§

4. Abonnentens riittigheter

4.1. Abonnenten har ritt att anvéinda anslutningen i enlighet med detta avtal och Vessonet
Anl Osk stadgar.

4.2. Abonnenten kan siga upp abonnemanget med en (1) manads uppsédgningstid.
Abonnenten star for Vessonets avkopplingsavgifter enlig faststilld prislista.

5. Abonnentens skyldigheter

5.1.Abonnenten forbinder sig att inom fastigheten kostnadsfritt anvisa och upplata erforderlig
plats for installationen och ansvara for elanslutning och att apparaturens klimatkrav uppnas.

5.2.Abonnenten ansvarar gentemot andelslaget for all anvindning av anslutningen och for
avgifter som uppkommit av anvindningen.

5.3. Vessonet Anl Osk manadsavgift faktureras kvartalsvis pa forhand. Manadsavgiften faktureras
fr.o.m. den dag uppkopplingen aktiverats. Manadsavgiften innehaller gillande mervérdeskatt.
I det fall att en abonnent har tvd medlemskap och tva anslutningar, kan styrelsen bevilja en
sdnkning av manadsavgiften da bara ena anslutningen &r i anvéndning.

5.4.Sker inte betalning senast pa forfallodagen har andelslaget ritt att fordra fakturabeloppet,
drojsmalsrinta och ersittning for de kostnader som ir férenade med drojsmalet. Vid
betalningssvarigheter har andelslaget ritt att koppla ifran anslutningen. Efter erlagd betalning
har andelslaget ritt att uppbéra inkopplingsavgift enligt faststélld prislista.
Om en abonnent, som har tva medlemskap och tva anslutningar, har blivit beviljad en
sdnkning av manadsavgiften och anvinder bada anslutningarna aktivt betalar han tva
manadsavgifter per manad.

5.5.Abonnenten ansvarar for sin fastighets datasdkerhet och ar skyldig att i sin datorutrustning
och 6vrig ansluten utrustning installera sadan programvara som forhindrar att skada uppstar
hos andra anvéndare eller Vessonet. Abonnenten ansvarar for det informationsmaterial som
formedlas via anslutningen samt for att anslutningen inte anvénts pa ett sitt som strider mot
annans immateriella réttigheter eller géllande lagar och forordningar. God internetsed bor
foljas.

5.6.Ifall abonnenten 6nskar formedla tredje parts trafik via sin anslutning eller installera en server
for att erbjuda tjanster som kan belasta nétet avsevirt eller som kriver operators godkédnnande
bor han 6verenskomma skriftligen om behovet med andelslaget. Vessonet Anl Osk behandlar
abonnentens drende med operatéren som formedlar Vessonets uppkoppling till det
landsomfattande nitet. Eventuella extra kostnader for tilldggskapacitet eller extra tjanster
overfors pa abonnenten.
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5.7.Abonnenten bor kontakta andelslaget ifall han ténker utfora grivarbeten nira
markkabeldragningarna. Andelslagets mal &r att undvika kabelbrott och har darfor utrustning
for att peka ut Vessonets jordkablar. Tjéansten dr avgiftsfri for abonnenten.

5.8. Abonnenten ansvarar for sin datorutrustning och det interna kabelnitet inklusive router (t.ex.
att utrustningen kopplas ur vid askvéder och att det finns spanningsskydd eller UPS). Aven
all ovrig tillkopplad utrustning till nitverket dr pa abonnentens ansvar.

5.9.1fall abonnenten senare onskar flytta anslutningen till annan plats inom fastigheten bor han
overenskomma ddrom med andelslaget. Abonnenten star for alla installationskostnader och
eventuella ur- och inkopplingsavgifter enligt faststilld prislista. Installationsarbetet bor
utforas av Vessonet godkénd installator.

5.10. Abonnenten bor utan drojsmal anmaila till andelslaget om nitfel. Information om fel i
driften kan ocksa ldsas pa andelslagets hemsida www.vessonet.fi.

5.11. Abonnenten bor meddela kontaktuppgifter, inklusive fastighetsnummer och
personsignum/FO-nummer som lagen om andelslag kréver till andelslaget, och bor utan
dr6jsmal meddela om eventuella fordndringar i uppgifterna.

6. Andelslagets rittigheter

6.1. Abonnenten godkénner att andelslaget i erforderlig omfattning behandlar personuppgifter i
samband med administration av medlemsregister och fakturering.

6.2.1 den hindelse att abonnenten bryter mot nagon av avtalspunkterna har andelslaget ritt att
begrinsa overforingsvolymen eller dndra anslutningens egenskaper — exempelvis i fall av

olaglig fildelning helt stinga abonnentens anslutning.

6.3. Andelslaget miter abonnentens och hela nitets trafikvolym som en del av nétverksskotseln
och tryggandet av nitverkets drift.

6.4. Andelslaget har ritt att tillfalligt bryta anslutningen nér det dr nodvéndigt for byggnads- eller
underhallsarbeten pa nitet eller annan atgérd, som behovs for driften. Andelslaget strivar att
informera pa forhand om dylika avbrott och att minimera tiden for avbrotten.

6.5. Andelslaget bor komma 6verens med abonnenten om det finns orsak att betrida abonnentens
mark, t.ex. vid utbyggnad av nitverket, kontroll av nétverket, reparation eller uppdatering av

nitverksutrustning.

6.6. Andelslaget har ritt att anlita underleverantorer for att fullgora ataganden enligt detta
anslutningsavtal.

6.7. Andelslaget har ritt att utnyttja de lediga fibrerna i Vessonets kablar for utbyggnad av
nitverket.

7. Andelslagets skyldigheter och force majeure
7.1. Andelslaget uppratthaller och utvecklar nitet.

7.2. Andelslaget reparerar uppkomna fel utan dréjsmal inom normal arbetstid.
Andelslaget ansvarar inte for fel eller skada som astadkommits av tredje part.

7.3. Andelslaget visar pa begiran var Vessonets kablar &dr nedgrivda.
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7.4. Thindelse av problem med anslutningen atar sig andelslaget att kontrollméta avsnittet
mellan byavixel och kopplingsdosa, men behover inte vidta atgérder ifall felet konstateras
ligga i abonnentens utrustning.

Andelslaget svarar inte for direkta eller indirekta skador eller oligenheter som beror bland
annat pa:

8.1.

8.2.

Att tjidnsten inte motsvarar abonnentens behov eller syften.

Storning, olovlig anvédndning, forsok till olovlig anvindning eller annan liknande
omstindighet i abonnentens eller tredje parts datasystem som orsakas av tjdnsten, internet
eller annat data- eller telenit.

Eventuella kostnader och erséttningar till f61jd av abonnentens eller annan
anvindares ovarsamhet, forsumlighet eller avtalsbrott eller pa grund av abonnentens
forsummelse att uppfylla avtalet.

Brott mot lag, forordning, internationellt eller nationellt avtal vid abonnentens
anvindning av tjdnsten.

Andrad, saknad eller fordrojd information vid anviindningen av tjinsten.

Avbrott eller storning i det landsomfattande telekommunikationsnitets funktion.

Atg'arder foranledda av lagar, férordningar, myndigheters foreskrifter, anvisningar
eller utlatande eller reckommendationer fran centrala branschorganisationer.

Odverstigliga hinder. Som ooverstigligt hinder anses krig, konfiskation for offentligt
behov, import- och exportforbud, forvigrad exportlicens, arbetskonflikt, lagstadganden
och myndighetsbestimmelser, naturfenomen, askvider, storm, vind, av utomstaende
vallad kabelskada eller liknande, 6versvimning och vattenskada, Gverspanning fran
elnitet, avbrott i leveransen av energi eller annan visentlig ravara, sadan omsténdighet
beroende pa tredje part som édr oavhingig av parterna eller nagon annan orsak som parten
inte har kunna ta i beaktande och varken kunnat forhindra eller dvervinna. Det ovan
namnda géller dven da hindret drabbar andelslagets underleverantdr och operator. Den
andra parten skall omedelbart informeras om hindret och om dess upphérande.

Hinder for eller oldgenheter vid leveransen orsakade av tekniskt otillrdckliga
eller bristfilliga kablar i abonnentens fastighet, ldgenhet eller bostadsbolag.

Ansvarsbegrinsning

Andelslaget &r inte skadestandsskyldigt om nagon behorig eller obehorig gor intrang i
abonnentens eller nagon annans dataresurs och skaffar tillgang till, forstor eller forvanskar
data eller information.

Andelslaget dr inte skyldig att fullgora sina skyldigheter enligt detta avtal ifall detta
forhindras eller blir oskiligt p.g.a. ovintad omstidndighet utanfor andelslagets kontroll.
Andelslaget skall utan drojsmal informera abonnenten om dylikt hinder.

9. Havning av avtalet

9.1. Avtalet &r i kraft tillsvidare. Avtal som giller tillsvidare skall uppsigas skriftligen och upphor
en (1) manad efter uppsdgningsdagen, manadsavgifter faktureras fram till denna dag.

9.2. Andelslaget &r berittigat att genom skriftligt meddelande till abonnenten med omedelbar ver-
kan hiva avtalet om abonnenten gor sig skyldig till skada och inte har atgérdat skadan inom
Overenskommen tid.

9.3.0m bestillaren onskar hiva avtalet innan abonnemanget aktiverats skall detta goras
skriftligen. Vessonet Anl Osk har riitt att kriva ett skiligt skadestand ifall att kopet hivs
(kkv.fi).
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9.4. Agaren till en anslutningsandel har riitt att séiga upp anslutningsandelen nér anviindningen
av andelslagets tjanster permanent upphor pa fastigheten da byggnaderna har rivits,
fastigheten tagits ur fastighetsregistret och anslutningen har sagts upp. Vessonet Anl Osk
stadgar 7§.

10. Offentliga IP-adresser nir avtalet upphor
10.1. Abonnentens ritt att anvdnda offentliga IP-adresser, som andelslaget stillt till
abonnentens forfogande, upphdr omedelbart nidr avtalet har upphort att gilla.
Andelslaget svarar inte for kostnader som pakommer abonnenten pa grund av
adressédndringar.

11.  Ldsning av tvister

11.1.  Tvister angaende avtalet 16ses i forsta hand genom forhandling mellan parterna.
Om parterna inte enas om en 16sning avgors tvisten av Borga tingsriitt.

12.  Giltighetstid

12.1.  Detta anslutningsavtal trider i kraft den 22 maj 2024 och &r i kraft tillsvidare.

Styrelsen
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